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Din cele mai vechi timpuri pana in pragul societatii pre-industriale si chiar astazi in multe tari ale
lumii a treia, ajutorarea reciproca a oamenilor a fost esentiala pentru supravietuirea
comunitatilor. Probabil in secolul '19, odata cu industrializarea si introducerea banilor ca
modalitate de schimb, ca urmare a dezvoltarii marilor aglomerari urbane care au sporit
anonimatul, valori ca solidaritatea si intrajutorarea au palit.

Arthur Gillette, fost director al diviziei de tineret a UNESCO si ex Secretar General al
Comitetului pentru Voluntariat International, povesteste intr-un material despre resuscitarea
acestor valori in vara de dupa primul razboi mondial cand, ca antidot la oroarea ce tocmai se
incheiase, un grup de voluntari austrieci, englezi, francezi, germani si elvetieni (mulli fosti
soldati in armate inamice), au reconstruit impreuna un sat de langa Verdun, distrus in totalitate
in timpul luptei care a costat mai mult de un milion de vieti.

Aceasta a fost, afirma Gillete, prima tabara de voluntariat international din care a inceput
miscarea moderna de voluntariat. Aceasta organizatie, inca activa, este cunoscuta sub numele
ei francez, Service Civil International. Dupa modelul S.C.I. s-au dezvoltat organizatii similare
care au luat avant in anii '20 si '30 si care erau vazute mai degraba ca prilejuri de imprietenire a
tinerilor din diverse tari europene. A fost util in timpul crizei economice din 1929, ca o modalitate
de a oferi celor fara serviciu ceva util de facut in schimbul unei mese calde si a unui pat.

in 1934, S.C.1. a trimis patru voluntari europeni in India, o echipa care a fost precursoarea
Programului Britanic de Voluntariat, Peace Corp-ul american si a altor programe, precursoare,
la randul lor, a Programului de Voluntariat al Natiunilor Unite.

Profilul voluntarului s-a modificat considerabil de-a lungul timpului. La inceput recrutarea
acestuia se facea in locul in care traia, pentru o activitate care se desfasura, de regula, tot
acolo. Predomina, demografic vorbind, femeia in varsta, fara serviciu care lucra in organizatia
respectiva timp indelungat, uneori pana la varsta pensiei cand se retragea primind ca
recunoastere binecunoscutul ceas de aur si petrecerea aferenta. Pregatirea acestui voluntar se
facea de catre personalul angajat al organizatiei specific pe sarcina de indeplinit, timpul acordat
de acesta era in timpul orelor normale de lucru, cu ore fixe. Aprecia ca munca platita vs
voluntariat poate eroda standardele etice (Zappala, 2001).

Acelasi autor arata ca astazi recrutarea voluntarului se poate face atat din comunitate cét si din
corporatie, acesta activeaza in mai multe locuri si chiar virtual, profilul lui demografic e adultul
tanar, angajat care castiga bine dar are putin timp, care se implica in diverse proiecte, nu e
necesar sa ramana in organizatie si nu dezvolta un atagsament special fata de aceasta. El isi
face singur programul si e, de cele mai multe ori, cel care pregateste organizatia.
Recunoasterea de care are nevoie e dezvoltarea brandului personal, marketingul propriei
persoane. In privinta voluntariatului vs munca platita e de parere ca voluntarul poate fi mai
instruit decéat personalul platit.
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Zappala numeste primul profil “voluntariat caritabil”, cel de-al doilea fiind, “antreprenoriat social”.

Astazi dificultatea nu consta in a gasi voluntari ci in a identifica voluntarii potriviti organizatjilor
non-profit tot mai “corporatiste”, care au nevoie de persoane care stiu sa foloseasca
computerul, sa scrie rapoarte, sa acceseze fonduri etc.

Voluntariatul a inceput sa devina si la noi o practica, tinerilor fiindu-le utila dovada acestui tip de
implicare sociala in gasirea unei slujbe.

La randul lor, companiile sustin activitatea de voluntariat a angajatilor pentru a-i motiva si pentru
a stabili o legatura mai stransa cu comunitatea in care activeaza.

Prin activitati de voluntariat angajatii pot dezvolta noi abilitati cum ar fi asumarea riscului,
gestionarea resurselor, managementul timpului, devin mai atasati de companie si de valorile
acesteia si pot interactiona mai direct unii cu alfii de pe diverse nivele ierarhice sau din diverse
departamente, ceea ce face ca activitatea de voluntariat sa indeplineasca si rolul de
team-building.

Implicarea in comunitate a angajatilor, vazuti ca ambasadori ai organizatiei, sporeste reputatia
companiei, intareste legatura dintre comunitate si companie si constituie o atractie pentru
potentialii angajati.

O cercetare realizata de MORI in 2003 arata ca 60% din angajatii antrenati in voluntariatul
corporatist gandesc mai pozitiv despre angajator, iar o cercetare Points of Light/LGB
Associates- 2000 arata ca 94% din companiile chestionate considera ca voluntariatul sporeste
spiritul moral al angajatilor.

in conditiile tmbétranirii populatiei, voluntariatul in randul corporatiilor devine tot mai important.
Ca orice lucru, implicarea in activitati voluntare are nevoie de exercitiu, iar practicarea lui in
randul companiilor azi ar putea asigura peste cateva decenii o0 masa de voluntari la pensie inca
in putere, cu venituri mulumitoare, cu pregatire superioara, care sa asiste cealalta parte a
varstnicilor cu care, conform previziunilor, in 2050, vor alcatui o treime din populatia Romaniei.
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